
FORMULAIRE DE RETRACTATION

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement APRES nous avoir contacté et
avoir validé ensemble votre demande de retour.

Numéro de la commande :
Date de la commande :
Nom et Prénom :
Adresse postale :
Email : 

Référence article Quantités Désignation

MOTIF :

Je soussigné, déclare exercer mon droit de rétractation, conformément au Code de la 
Consommation, pour le ou les articles mentionnés ci-dessus.

Date :

Signature :

Ce formulaire, dûment rempli, est à renvoyer avec le ou les produits à retourner, dans un délai 
maximum de 14 jours à compter de la livraison des produits, à l’adresse suivante et à vos frais selon
nos Conditions Générales de Ventes :
Doudou Malin
2 ter rue du pré marot
78890 GARANCIERES

Il est vivement recommandé de conserver la preuve de dépôt de votre colis pour éviter tout litige.

A noter : Vous disposez d’un délai de rétractation de 14 jours à compter de la réception de votre 
commande, nous ne procéderons à aucun remboursement passé ce délai. Les produits personnalisés
ne sont ni échangeables ni remboursables conformément à nos Conditions Générales de Vente ainsi
qu’au Code de la Consommation.


